IBM Lotus SAMETIME
Guida studente

IBM Lotus SAMETIME permette di utilizzare strumenti sincroni per la didattica.

Sono disponibili una chat testuale e una piattaforma per riunioni e lezioni on-line che comprende una
lavagna, la condivisione di schermo e/o applicazioni, la creazione di sondaggi, la conversazione
testuale/audio.

INTERFACCIA CHAT TESTUALE

La chat testuale viene attivata direttamente dal docente del corso o dal tutor.
Quando si accede a un corso assicurarsi di visualizzare in alto a destra accanto al proprio nome anche un
quadratino verde:

-

Cer{:a'.f_ | Disconnetti B Iovine Daniela

Ricerca avanzata 7

La presenza del quadrato verde conferma lo status "on-line" dell'utente che puo quindi essere invitato
dal docente a prendere parte alla conversazione.

Se non dovesse apparire entro qualche secondo, & probabile che non sia stata installata la componente
Java necessaria al funzionamento dell'applicazione.

Di solito se non € bloccata dal sistema, la componente Java viene installata automaticamente all'accesso
al corso. In caso di problemi o mancata visualizzazione del rettangolo verde pud essere necessario
installare il software Java dal sito www.java.com.

Accertarsi inoltre che i pop up non siano bloccati, in modo da permettere |'apertura della finestra
chat.

Internet Explorer: menu strumenti > blocco pop up

Mozilla Firefox: menu strumenti > opzioni > contenuti

Controllare anche il blocco pop up da parte di eventuali firewall, antivirus e barre degli
strumenti installate (google toolbar, yahoo toolbar, msn toolbar...).
L'utente on-line viene contattato e visualizza la finestra seguente:

& daniela.iovino@unibg.it [inizio: 14:34] - Windows Internet Explorer E]IE|E|

HiE) htkps ffsametime, unibg. it/ ametime stlinksjitfchatwindow, html?win Type=IMaurlMain=http:/fsametime, unibg. it/same

claudia_roffeni-t. .. buon pomeriggio

claudia.roffeni-t... salvel

daniela.iovino@un...  eccomi, buon pomeriggio a lei
claudia_roffeni-t... & on-line per il ricevimento?
daniela.iovino@un...  si, avrei bisogno di farle qualche domanda

Digitare il testo

Invia ] [ Invita altri... ] [Aggiungi strumenti...] [ Chiudi ]

)

Fine €D Internet 00 -
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RIUNIONE ON-LINE

Con Sametime ¢ anche possibile essere invitati a una sessione live (riunione on-line).

A differenza della chat, la riunione on-line si avvale di altri strumenti sincroni offerti da Sametime
(lavagna, applicazioni e schermo condiviso, audio e video).

Quando viene creata una riunione on-line si riceve un invito a partecipare:

/2 Invito da daniela.iovinogunibg.it [14:38]... [ |[B)fX]

1Er' http: ffsametime. unibg. itfsametimestlinks /it chatwindow, hkmlTwin

daniela.iovino@unibg.it ha inviato un invito per una riunione di
collaborazione.

Argomento: Riunione di daniela.iovino@unibg.it
Messaqgqgio; Si prega di partecipare alla riunicne

Fare clic su Partecipa per awiare la finestra della riunione.

k¥ [ Fatecipa ] [ Rispondi | [ Chiudi |

[E)

&) Internet 100 -

Cliccando su "partecipa" si accetta l'invito e si da inizio al download dei componenti per la
visualizzazione dell'interfaccia della piattaforma Sametime.

Rispondere "si" ad eventuali richieste di download e installazione di componenti e software da parte del
sistema.

Interfaccia di una riunione in Sametime:

File (%)  Modifica(E)  Visualizza  Azioni  Strumerti (G) Guida (H)

’ Arresta presentazione ] Efﬁ Imposta autorizzazion. .. E Informazioni 2ulla riunione

I
Partecipanti (2) @2 Benvenuti ] '_ Giancsiive Condivisione schermao m
Moderatore; 1ela.jovino@unibg.it — — ™

= =) = - T,
MOM{mnpanecipaMi v| 8% \ : ( /J’ m

12 daniels iovinogunibg it b
B claudia.roffeni-tiraterrigunibg i

Meeting
Spazio a disposizione per condivisione
\ / applicazioni/schermo/lavagna
Si hannohfsiggutorizzazioni /
Omani slzate | —
o G o Sono dispo_nib;.ﬂ
Epdine Web Sondaggio
Elenco
Muova paging 'Yekh: - -
Tt | partecipanti
[E] G 6o
Pauine Wieh disponibil . .
\Cine Wik dizponibili /‘ Links Segl’lalatl e
sondaggi

Conversazione di gruppo

Chat testuale
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Durante una sessione live il docente/tutor puo utilizzare una lavagna:

@ Benvencti .E EROELIVE Condivisione schermo Ef Lavagna _

A8 J SO ET 2B

Dialog 24 B i = |— . v| =T |=— Gisllo v \ﬁ’ @ Messuno
== erde ~
—
Cum Hannibal Capuam@n qua Romany== Foza bbsideret

[ Gialla
= Tyrchese

Dopo che Ahnibale occupd Capua, doverg . ¥idla —o
[ Grigio chiara %

un'applicazione, ad esempio Ms Word (non € necessario che lo studente abbia I'applicazione installata sul
proprio computer):

e B L _

l@] Candividisehenmpe

Condivisione applicazione in corso
>

T Forza dell'esempio.doc - Microsoft Word

! File Modifica Wisualizza  Inseristi Formato  Strumenti Tabella  Finestra

! a forza dell’'esempio

Cum. Hannibal. Capuam..in.aua, Bomanuys. sxercitus, arat,. obsiderat,. Yibus, Azt
cohortis. praefectus,. vesilum.. frans. Punicum, vallum. . proecit,  se  suosgue
execratuz si hostes signum, cepissent: postea primus, ub yesillum, recuperaret, it
W@Mpost%mm&t@mw Cum Yalerigs Flaccus, tribunus

hoc yidit, ad suns conversys: "Nog - inguit - spectatores alisnas virtutis huc ven
dedecus a sanguine nostro. Ego.certe.. aut specinsam. optans.mortem. aut, fe

exitum,. el s0lus Rracurrere, paratus. suml., Cum falia werba audivisset, Ped

signum destra many retingns, militibus syis: " Mostrum signum - inguit - intre™

mecum grit: mecum yeniant qui signum servare optant' et in castra E,Q,g‘
fntamgue secum tragit legions.

B[E]= @ <
 Diseqna = L [Forme~ ™\ % [0 O &

Fg 1 11 A Z4cm Ril Cal 1 FEG REV EST 550 Italiano (Ital

e condividere una parte dello schermo (o I'intero schermo):
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File (%) Modifica (E)  Visuslizza  Azioni  Strumenti (G Guida (H)

| Moderatore: daniela.iovino@unibg.it

it
)
tJ
i

| Mastra | Tutti | parteciparti v | B8R

© daniels jovino@unibg it
< claudia roffeni-tiraterrig@unibg it

File Modifica Wisudllzza  Preferiti Strumer
@Indistru &2 J I? /1 Cerca i‘ - Cartelle

Inditizza ||

) C:\Documents and Settingsidocente\Documentilvari

~ Nome
| @\eziune&ppt
EeHleziones. pptx

Operazioni file e cartella

3l ha l'autorizzazione s presentare
| 0 mani alzate

U] | son0 asserte

Pagine Web Sondaggio

| Pagine Web disponibili

) reanuova cartella
&8 Pubbica cartell sul Web
e Condividi cartella

Conversazione di gruppo

i

Ciascun partecipante a una riunione puo0 richiedere la parola (in una riunione audio tramite microfono, in
chat solo testualmente) utilizzando lo strumento "mano alzata" in basso rispetto al riquadro dei
partecipanti:

Una mano alzata

0 @

Il docente/tutor ha la possibilita di accettare o rifiutare l'intervento nel caso non voglia interruzioni
durante la spiegazione.

SESSIONI LIVE PIANIFICATE

Con Sametime & anche possibile prendere parte a una riunione on-line organizzata in precedenza.
La riunione pianificata & accessibile solo nella data e nell'orario stabilito.

In questo caso non sara il docente a invitare gli studenti, ma i componenti del corso potranno accedere
direttamente alla riunione cliccando su un link che verra fornito.

La sessione live potrebbe essere protetta da password: in questo caso la password verra comunicata agli
studenti in anticipo.

Componente AUDIO

Nel caso di una riunione in cui sia stata attivata la componente audio, accertarsi che cuffie e microfono
siano collegate correttamente al computer.

Le cuffie vanno collegate alla presa audio OUT della scheda audio, mentre il microfono va collegato
all'ingresso audio IN.

Gli utenti collegati visualizzeranno i pulsanti per le impostazioni e i controlli audio:

88286
Mostrs | Tutti | partecipanti v | B8R
|
=1 © daniels iovino@unibg i 7 R

Y & B claudiaroffenitiraterrig@unibog i
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Cliccando sul primo pulsante a sinistra con |'altoparlante & possibile regolare il volume audio del microfono
e delle casse.
Accertarsi che le casse del computer siano accese e che il volume sia impostato a un livello adeguato:

MOGOEratore: aaniela. ovinoiuning.n

& @-. Q‘ &'

(@ | 1 (S0

& volume sttoparlarte D

|:| Dizattiva attoparlanti

| -
(o
‘I computer

In caso il microfono risulti disattivato, € necessario cliccare sul terzo pulsante, con il microfono.
Eventualmente provare a disattivare/attivare il microfono agendo sui due relativi pulsanti.

als 2Jo-

Nelle sessioni in cui € abilitata la componente video, cliccare sulla scheda "video" ed attivare i pulsanti
relativi all'audio:

Partecipanti (1) T YVideo
RLE

=t w
© Aktiva il microfono J

Nel caso non desideri essere disturbato durante la lezione, il docente puo disattivare temporaneamente i
microfoni dei partecipanti.

Per richiedere la parola, dopo aver alzato la mano (vedi sopra) e ricevuto risposta affermativa dal
docente, lo studente puo attivare il proprio microfono cliccando sul pulsante con microfono e stella:

oF 8-

Mostra | Tutti | partecipanti v | 28

B daniela.iovinodunibo i @ |
% claudia roffeni-tiraferrid
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Ottenuta la parola, apparira una nuvoletta accanto al nome dell'utente:

8858
Mastra | Tuttii partecinarti v | g3
| O danieks iovinog@unibg i @~ |

i1 a = claudia rotfeni-tiraterridunibg it

Finito l'intervento audio, € necessario rilasciare il microfono cliccando sul pulsante con microfono e freccia
per permettere a un altro utente di prendere la parola:

& ~[Ele-

’ |
Maostrs | Thilascia micrafono v| &
@ B danielsiov

‘ {E} O claudia roffeni-tiraterrigunibog i Q-

Per prenotare il microfono mentre un utente sta parlando, cliccare sul pulsante "richiedi microfono" (con
microfono e stella):

B 8-

Mostra | Tutti | parteciparti ¥ |

1 E danielsiovino@unibg it

Quando un partecipante termina l'intervento e clicca su "rilascia microfono", automaticamente il microfono
verra assegnato a chi si era precedentemente prenotato.

Qualora lo ritenga opportuno, il docente puo attivare la modalita "microfono automatico", in cui tutti i
partecipanti possono parlare senza dover richiedere il microfono.
In questo caso accanto a tutti gli utenti verranno visualizzate delle nuvolette.

08828~
Mostra | Tutti | partecinarti |
| (=} E daniela iovinogunibeg i @ |

& * claudia roffeni-tiraferric@unibg i

E comunque raccomandato I'uso della "mano alzata" con relativa conferma da parte del docente prima di
prendere la parola, in modo da evitare confusione e interventi in contemporanea.

Per questioni di diritti d'autore, privacy e traffico sul server, non & possibile inviare files multimediali di
qualsiasi dimensione e formato attraverso gli strumenti chat e sessione live di Sametime. I materiali
multimediali necessari alla lezione verranno caricati direttamente all'interno del corso eLearning.
Ricordiamo inoltre che per questioni di sicurezza tutte le sessioni live e le chat potranno essere monitorate
dai sistemi informativi di Ateneo.

© 2008 Universita di Bergamo Pag 6



